OSNOVNA SKOLA JOSIPOVAC

Osjecka 77A, 31221 Josipovac

Na temelju ¢lanka 118. Zakona o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj $koli Skolski

odbor na prijedlog ravnatelja donosi:

PROTOKOL O POSTUPANJU U SLUCAJU SUICIDALNOSTI
UCENIKA

1. UVOD
Suicid, odnosno samoubojstvo, predstavlja svjesni i namjerni &in oduzimanja vlastitog
Zivota. Pojam suicidalnosti obuhvaéa razligite oblike ponaSanja i razmi$ljanja
povezanih sa suicidom, ukljudujuéi suicidalne misli, prijetnje, planiranje, pokusaje te
dovrSeni suicid. Takvi dogadaji imaju dubok i bolan utjecaj ne samo na pojedinca, nego
1 na njegovu obitelj, zajednicu i drutvo u cjelini. Pojava suicidalnih misli ili izraZenih
namjera smatra se ozbiljnim upozorenjem na moguéu Zivotnu ugroZenost, zbog &ega

svaku izjavu ili naznaku o suicidu treba shvatiti ozbiljno i pristupiti joj s posebnom

paZnjom.

2. SVRHA PROTOKOLA
Svrtha ovog protokola jest informirati odgojno-obrazovne djelatnike o pravilima i
nalinima postupanja u situacijama kada se kod udenika pojave suicidalne misli ili
ponasanja unutar $kolskog okruZenja. Smijernice iz protokola namijenjene su
pravodobnom prepoznavanju poteskoéa vezanih uz mentalno zdravlje ugenika, pruzanju
odgovarajuce podrske udenicima i njihovim roditeljima te upuéivanju na potrebnu
struénu pomo¢. Takoder, protokol potige provedbu preventivnih aktivnosti usmjerenih

na jaganje zastitnih Simbenika i o&uvanje mentalnog zdravlja djece i mladih.



3. SAZNANJA O SUICIDALNIM MISLIMA / PRIJETNJAMA / PLANOVIMA /

POKUSAJIMA UCENIKA

Ako se uenik povjeri uditelju i govori o suicidalnim mislima, ugitelj treba obaviti
individualni razgovor s u¢enikom te bez odgadanja obavijestiti struénu sluzbu gkole i
ravnatelja o svim relevantnim informacijama koje je saznao tijekom razgovora.

U slu¢ajevima kada udenikovi likovni ili pisani radovi, poput sastavaka, zadaéa ili
drugih kreativnih uradaka, sadrZe sadrZaje koji upuéuju na depresivne ili suicidalne
misli ili djeluju posebno uznemirujuée, uitelj je obvezan o tome izvijestiti struénu
sluzbu 3kole kako bi se s udenikom obavio struéni razgovor. Ako uditelj dobije
informaciju od drugih u&enika ili tre¢ih osoba da odredeni uéenik izraZava suicidalne
misli ili planove, potrebno je odmah obavijestiti struénu sluzbu gkole koja ¢ée dalje
razgovarati s uklju¢enim uéenicima. O cijelom dogadaju i poduzetim koracima ugitel;

treba sastaviti sluzbenu biljesku.

4. POSTUPANIJE U SLUCAJU SUICIDALNIH IDEJA UCENIKA
Svaku izjavu ili naznaku suicidalnih misli potrebno je shvatiti ozbiljno i pristupiti joj s
posebnom paznjom. Kada djelatnik $kole sazna da ugenik ima suicidalne ideje, obvezan
je o tome odmah obavijestiti struénu sluzbu $kole i ravnatelja. Stru¢na sluZba potom
informira roditelje uenika, osim ako procijeni da bi takav postupak mogao dodatno
ugroziti dijete, primjerice u situacijama sumnje na zlostavljanje ili zanemarivanje. U
takvim okolnostima 8kola je duzna obavijestiti Hrvatski zavod za socijalni rad. Prije
razgovora s roditeljima vaZno je s uéenikom dogovoriti nadin na koji ée informacije biti
podijeljene. Skola takoder obavjeStava Skolskog lije¢nika o svim relevantnim
saznanjima te u suradnji s njim dogovara ukljugivanje odgovarajuéih vanjskih strugnih
institucija. Roditeljima je potrebno pruziti jasne informacije o vanosti traZenja
lije¢nitke i stru¢ne pomoéi za dijete, pri &emu ih se prvenstveno upuéuje na

organiziranje psihijatrijskog pregleda za u&enika.

5. POSTUPANJE U SLUCAJU NAMJERA POCINJENA SUICIDA
Namjera po¢injenja suicida predstavlja ozbiljniji stupanj suicidalnih misli jer upuéuje
na povecanu moguénost da osoba pokusa oduzeti vlastiti Zivot. Takva namjera moZe se
prepoznati kroz opisivanje na¢ina ili plana suicida, kao i kroz druge znakove koji
ukazuju na moguéi pokusaj. Primjeri ukljuguju iznenadno oprastanje od bliskih osoba,

izjave poput ,,Planiram si oduzeti Zivot” ili opisivanje na&ina na koji bi osoba to uginila,



kao i konkretne pripreme za izvrSenje suicida. Osobe koje nisu struénjaci ne bi trebale
procjenjivati ozbiljnost takvih izjava, nego svaku suicidalnu namjeru trebaju smatrati

visokorizi¢nom i pristupiti joj s najveéom ozbiljno$éu.

Ako utitelj sazna da udenik izraZava suicidalne namjere, duZan je odmah obavijestiti
struénu sluZbu Skole i ravnatelja. Stru¢ni suradnici potom razgovaraju s uenikom kako
bi prikupili relevantne informacije o suicidalnim mislima, namjerama ili eventualnim

ranijim poku$ajima suicida.

Struéni suradnik uéeniku treba objasniti da je, zbog ozbiljnosti situacije, $kola obvezna
obavijestiti roditelje ili skrbnike, ¢ak i kada udenik kasnije pokuSava umanjiti znadenje
svojih izjava ili ih prikazati kao $alu. Iznimka su sludajevi kada postoji sumnja da bi
obavjeStavanje roditelja moglo dodatno ugroziti dijete, primjerice kod mogudeg
zlostavljanja ili zanemarivanja. Tada $kola mora obavijestiti Hrvatski zavod za socijalni

rad.

Roditelje ili skrbnike potrebno je Zurno informirati o svim saznanjima te ih uputiti na
odgovarajuce zdravstvene i struéne sluzbe, uz traZenje povratne informacije o
poduzetim koracima. Uéenika koji je izrazio suicidalnu namjeru ne smije se ostavljati
samog; potrebno mu je osigurati nadzor, razgovarati smireno i podrzavajuée, paZljivo

ga sasluSati te pokazati razumijevanje i empatiju bez osudivanja.

U svakoj situaciji kada postoji sumnja na suicidalnu namjeru, $kola je obvezna bez
odgadanja kontaktirati nadleznu zdravstvenu sluzbu ili hitnu medicinsku pomo¢ kako bi
stru¢njaci poduzeli daljnje potrebne mjere. O svim sluéajevima izraZavanja suicidalnih
ideja ili namjera 8kola obavjestava Hrvatski zavod za socijalni rad i lije¢nika $kolske

medicine, a prema potrebi i nadlezno upravno tijelo te policiju.

PROTOKOL NAKON POVRATKA UCENIKA S LIJECENJA U SKOLU
Ucenik se uklju¢uje u Skolske aktivnosti onda kada se procijeni da se njegovo stanje
dovoljno stabiliziralo te da moZe sudjelovati u nastavi i ostvarivati barem osnovnu

razinu komunikacije s vr&njacima i odraslima.

Skola je pritom obvezna prikupiti osnovne informacije o prethodnom kriznom dogadaju

ili pokusaju suicida, utvrditi okolnosti koje su mu prethodile te obratiti pozornost na



c¢imbenike rizika. Takoder je vazno saznati koristi li u€enik propisanu terapiju i u kakav

je oblik struénog tretmana uklju¢en nakon lijeenja.

Prije povratka udenika u $kolu potrebno je organizirati sastanak s roditeljima i
ucenikom. U tom razgovoru treba ukljugiti uCenika u planiranje povratka te ga pitati
kakvu podr§ku smatra da mu je potrebna i $to bi Zelio da se podijeli s drugim u&enicima.
Takoder je korisno utvrditi s kojim udenicima Zeli ili moZe odrZavati kontakt, &ime se

jaca njegov osjecaj ukljudenosti i kontrole nad situacijom.

Potrebno je odrediti osobe unutar $kole kojima se uéenik moze obratiti kada mu je tegko,
po moguénosti one koje sam uéenik prepoznaje kao sigurne i podrzavajuée. Razredno
vijece treba biti upoznato s osnovnim informacijama o uéeniku kako bi ugitelji mogli
bolje razumjeti njegove potrebe i pruziti odgovarajuéu obrazovnu, socijalnu i

emocionalnu podrku.

Prije povratka uéenika u razred, preporuduje se razgovor s ostalim uéenicima o njihovim
osjecajima i ofekivanjima te davanje smjernica o primjerenom ponaganju i pruZanju
podrske. VazZno je pritom zatititi povjerljivost udenika te sprijeéiti Sirenje glasina i
neprimjerenih komentara. U&enike je potrebno podsjetiti da ne iznose i ne komentiraju
osjetljive informacije o mentalnom zdravlju drugih uéenika, kako bi se oduvalo pravo

na privatnost.

Nakon povratka u¢enika, potrebno je kontinuirano pratiti njegovo funkcioniranje te
redovito komunicirati s roditeljima, uz isticanje pozitivnih promjena, ali i moguéih
znakova zabrinutosti. U sluéaju pogorSanja stanja, vaZno je pravodobno i otvoreno

razgovarati s uéenikom.

Dodatno je potrebno educirati ugitelie o moguéim znakovima upozorenja te
promjenama u ponasanju udenika nakon povratka iz lije¢enja, ukljudujuéi moguée

ucinke terapije poput umora, pospanosti ili smanjene koncentracije.

Takoder je vazno smanjiti razinu skolskog stresa prilagodbom obveza, rokova i nagina
provjeravanja znanja te, prema potrebi, organizirati dodatnu pomoé u udenju i vrinjacku
podrsku. Dolaske i odlaske ugenika iz $kole treba redovito pratiti kako bi se osigurala

njegova sigurnost i stabilnost u gkolskom okruZenju.



7. POSTUPANJE U SLUCAJU SUICIDA
U situaciji kada $kola sazna za suicid uéenika, djelatnici su obvezni bez odgode o tome

obavijestiti ravnatelja i stru&nu sluzbu $kole.

Ravnatelj i struéni suradnici potom procjenjuju potrebu za kriznom intervencijom te,
prema potrebi, aktiviraju Tim za psiholoske krizne intervencije. U tu svrhu dostavljaju
osnovne informacije o dogadaju, ukljuéujuéi $to se dogodilo, kada i gdje se dogodilo,
koliko je osoba ukljugeno, tko je bio izravno ili neizravno ukljucen, u kakvom se stanju
nalaze te kako reagiraju, jesu li ukljugene hitne slube te koje su mjere ve¢ poduzete u

Skoli radi ublaZavanja posljedica.

Ravnatelj Skole zatim sluzbeno obavje§tava nadlezno ministarstvo i podnosi zahtjev za
kriznu intervenciju putem Ministarstvo znanosti i obrazovanja, i to putem e-poste ili

telefonskog kontakta.

Prije dolaska tima za krizne intervencije, ravnatelj i struéni suradnici ulaze u razred
preminulog udenika te potidu otvorenu komunikaciju o dogadaju i njegovim

emocionalnim posljedicama na uéenike.

Stru€ni suradnik pritom moZe individualno ili grupno razgovarati s uéenicima koji
pokazuju potegkoée u nosenju s kriznom situacijom, osobito ako se uodi nedostatak

socioemocionalnih vjedtina potrebnih za suoCavanje s takvim dogadajem.

8. RIZICNI CIMBENICI ZA POKUSAJ SUICIDA

e prethodni pokusaj suicida

e samoozljedivanje

* postojei ili raniji psihigki poremeéaji, ukljudujuéi depresiju, zlouporabu ili ovisnost
o alkoholu i drogama, posttraumatski stresni poremecaj, ADHD, poremeéaje
ponaSanja, poremecaje prehrane te psihoti¢ne poremecaje

* prisutni simptomi poput beznada, osjeaja bezvrijednosti, psihomotornog nemira
(agitacije), anksioznosti ili pani¢nih stanja, nesanice, gubitka interesa i zadovoljstva
(anhedonije), impulzivnog ponaganja te prisutnosti imperativnih halucinacija

¢ suicid ili psihi¢ki poremecéaji u obitelji



® promjene u zdravstvenoj skrbi, primjerice otpust iz bolni¢kog lijeenja ili promjena
terapeuta

* traumatska iskustva, ukljudujuéi vrnjatko nasilje, seksualno, fizi¢ko ili psihigko
zlostavljanje te zanemarivanje

e izloZenost suicidu vrinjaka

* nedostatak socijalnih vjestina, vjestina rj eSavanja problema, konflikata i donogenja
odluka

* potedkoce vezane uz spolni identitet

¢ dostupnost sredstava koja mogu dovesti do smrtnog ishoda, poput vatrenog oruja
ili lijekova

* tjelesne bolesti ili kroni¢ne zdravstvene tegobe

ZNAKOVI UPOZORENJA ZA SUICID

Znakovi upozorenja predstavljaju pokazatelje da bi osoba mogla u bliskoj buduénosti
pokusati ili poéiniti suicid. IstraZivanja pokazuju da veéina adolescenata koji izvrie
suicid prije toga pokazuje odredene znakove upozorenja, bilo u neposrednom kontaktu
ili putem online komunikacije. Zbog toga je za prevenciju suicida klju¢no

prepoznavanje ovih znakova kod djece i mladih.
Znakovi upozorenja mogu se o&itovati kroz:

* promjene raspoloZenja, ukljudujuéi depresivnost, razdrazljivost i nagle
promjene emocionalnog stanja

» osjecaje beznada, bezvrijednosti, besperspektivnosti i opéeg gubitka smisla

e izraZavanje ljutnje, bijesa, hostilnosti ili Zelje za osvetom

e zlouporabu ili ovisnost o alkoholu i psihoaktivnim tvarima

* gubitak interesa za aktivnosti koje su ranije bile ugodne

 smanjenu aktivnost i povladenje iz svakodnevnih obveza

* socijalnu izolaciju i udaljavanje od drugih osoba

* promjene u obrascima spavanja i prehrane, bilo u smjeru poveéanja ili smanjenja

 poteskoce s koncentracijom, distraktibilnost te pad Skolskog uspjeha

* psihomotorni nemir i agitaciju

* prkosno i impulzivno ponasanje, ispade bijesa te bjeZanje od kuée

* verbalne, pisane ili likovne sadrzaje koji se odnose na smrt



* izjave poput: ,,Jo§ malo i viSe neéu nikome biti problem®, ,Jonako nista nije
vazno®, ,Nista ne vrijedi* ili ,,Vie se neéemo vidjeti

 izjave o negativnoj slici o sebi, npr. ,Ja sam najgora osoba na svijetu“ ili
»Osje¢am se trulo iznutra®

* poklanjanje osobnih stvari drugima

* prikupljanje lijekova, raspitivanje o oruzju ili nabavljanje sredstava poput uZeta

* rizi¢na ponasanja poput penjanja na visoke objekte, mostove ili litice

* iznenadno poboljSanje raspoloZenja nakon razdoblja depresije, $to mozZe
upudivati na donosenje odluke o suicidu nakon &to osoba osjeti ,,olak$anje* zbog

planiranja rje$enja problema.

10. PREVENTIVNI RAD S UCENICIMA

11.

trijaza mentalnog zdravlja udenika na godi$njoj razini

aktivnosti koje potidu samopostovanje

primjereni na&ini no3enja sa stresom (kako se rjeSavaju problemi, kada je izbjegavanje
primjereno, a kada ne)

razgovor o socijalnoj podrici ( podrska vrinjaka, odrasle osobe kojima se mogu povjeriti
kod kuée, u $kol, itd.)

kako se nositi s intenzivnim osjeéajima, regulacija emocija

kako kvalitetno iskoristiti slobodno vrijeme, tjelesne aktivnosti

razgovor o vrijednostima (u odnosima, $kolske vrijednosti i sl.)

sastavci: Pismo sebi, Moje sigurno mjesto, Moj krug podrike

usmjeravanje na aktivnosti koje volimo, aktivnosti koje naglasavaju nadu, tjelesna
aktivnost ( sport), izvannastavne aktivnosti

probir (screening)

edukacija stru¢njaka koji rade s djecom

ULOGA SKOLE U OPORAVKU UCENIKA NAKON SUICIDALNE KRIZE

Osobe koje rade s djecom u razliitim sustavima, poput obrazovanja, socijalne skrbi i
srodnih podrugja, imaju kljuénu ulogu u prepoznavanju poteskoca mentalnog zdravlja
kod djece i adolescenata, s obzirom na to da u tim okruZenjima djeca provode zna¢ajan

dio svog vremena.



12.

13.

Edukacija stru¢njaka koji rade s djecom vazna je kako bi mogli razlikovati uobi&ajene
razvojne i ponaSajne varijacije od moguéih znakova problema mentalnog zdravlja te

pravodobno uputiti dijete na odgovarajucu struénu pomog.

Takoder je vazno da struéne osobe razviju vjestine komunikacije s djecom i roditeljima
o mentalnom zdravlju kao dijelu cjelokupnog zdravlja, kao i sposobnost upuéivanja na
relevantne oblike podrske, poput savjetovalista za mentalno zdravlje, lije¢nika primarne

zdravstvene zastite ili hitnih medicinskih sluzbi.

Skola pritom ima znaajnu ulogu u prepoznavanju znakova upozorenja na suicid te u

usmjeravanju uéenika prema pravovremenoj struénoj pomoéi.

U skolskom okruZenju vazno je sustavno provoditi psihoedukaciju djelatnika, ali i

udenika, s ciljem jadanja zastite i oduvanja mentalnog zdravlja djece i mladih.

ZAVRSNE ODREDBE
Svi djelatnici $kole obvezni su postupati u skladu s odredbama ovog Protokola.
Ravnatelj je odgovoran za njegovo predstavljanje i pravovremeno informiranje svih

zaposlenika o njegovom sadrZaju i primjeni.
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