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Zagreb, 10. lipnja 2020.

Smijernice za rad Skolskih knjiZnica u uvjetima bolesti COVID-19

Temeljem odluke Vlade Republike Hrvatske (23. travnja 2020.) o Mjerama za pokretanje
gospodarskih i drugih djelatnosti i aktivnosti u uvjetima proglasene epidemije bolesti COVID-
19 uzrokovane virusom SARS-CoV-2, kojima se omogucuje i rad knjiznica, postupna
prilagodba za pruzanje knjizni¢nih usluga odvijat ¢e se u tri faze, uz uvjet postivanja svih
epidemioloskih mjera.

U prvoj fazi popustanja mjera u borbi protiv epidemije koja je zapocela 27. travnja 2020.
omogucen je rad knjiznica s korisnicima, ali isklju¢ivo pruzanjem usluga posudbe i vracanja
knjiga bez koriStenja Citaonice.

U drugoj fazi popustanja mjera provodi se priprema i prilagodba uvjeta za daljnje faze rada
knjiZnica Sto ukljucuje pripremu Citaonica za rad s korisnicima

U trecoj fazi koja je zapocela 11. svibnja 2020. predvideno je oOmoguéavanje rada
predskolskih ustanova i odvijanje razredne nastave od 1. do 4. razreda te posebnih razrednih
odjela i rad s djecom s teSkoama koja imaju pomoc¢nika u nastavi. To podrazumijeva i
mogucénost otvaranja Skolskih knjiznica temeljem odluke Ministarstva znanosti i obrazovanja,
slijede¢i upute i preporuke Nacionalnog stozera Civilne zastite, Hrvatskog zavoda za javno
zdravstvo (HZJZ) i zupanijskih stoZera za sprje¢avanje Sirenja zaraze.

Tre¢a faza predvida takoder mogucnost otvaranja i rada Citaonica u uvjetima epidemije
COVID-19. Rad citaonica provodi se u skladu sa Smjernicama za pripremu i rad Citaonica u
knjiznicama u uvjetima epidemije COVID-19 od 6. svibnja 2020. koje su osuvremenjene 20.
svibnja 2020. i 29. svibnja 2020. u skladu s novim okolnostima (mogucnost odrzavanja
kulturnih dogadanja i rada Ccitaonica dnevnog tiska). Navedene Smijernice dodatno se
prilagodavaju organizacijskim 1 prostornim uvjetima pojedinih Skolskih knjiZnica.

U knjiznicama koje su pretrpjele Stete u potresu koji je pogodio Zagreb i sjeverozapadni dio
Hrvatske, zbog sigurnosti djelatnika i korisnika, normalizacija rada provodit ¢e ovisno 0
ocjeni uporabljivosti zgrade i njene sigurnosti te stanja grade.

Ove Smjernice su izradene i uskladene s Preporukama Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo,
a namijenjene su Skolskim knjiznicama Kkoje planiraju postupno omoguéavanje rada S
korisnicima.



https://www.koronavirus.hr/preporuke-za-rad-u-knjiznicama-i-antikvarijatima-tijekom-epidemije-koronavirusa/503
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Smjernice su osuvremenjene i nadopunjene u skladu s: Izmjena i dopuna uputa te dodatne
preporuke za dje¢je vrtiée i $kole! vezano uz: Upute za sprjeGavanje i suzbijanje epidemije
COVID-19 vezano za rad predskolskih ustanova i razrednu nastavu od 1. do 4. razreda te
posebne razredne odjele i rad s djecom s teSkoéama koja imaju pomoénika u nastavi
(20/05/20)?, Upute za provedbu drzavne mature tijekom epidemije koronavirusa (COVID-19)
ljetni rok — lipanj 2020. godine (27/05/2020)° i Odlukom o izmjeni i dopuni Odluke o nuznim
mjerama ogranicavanja druStvenih okupljanja, rada u trgovini, usluznih djelatnosti i
odrzavanja sportskih i kulturnih dogadanja za vrijeme trajanja proglasene epidemije bolesti
COVID-19 od 18. svibnja 2020. kojom se stavljaju van snage prethodne odluke koja su
navodila razna ograni¢enja.*

Smjernice za rad Skolskih knjiZnica primjenjuju se uz suglasnost ravnatelja $kole i
postivanje predvidenih epidemiolos§kih mjera te ih treba prilagoditi uvjetima rada i
specifi¢nostima prostora pojedine Skolske knjiZnice.

coen e

napomenu da je opseg usluga za korisnike smanjen zbog nemogucénosti postivanja svih
epidemioloskih mjera.

U Smjernicama za rad $kolskih knjiznica ukljuéene su medusobno povezane djelatnosti kroz
koje Skolska knjiznica ostvaruje svoj rad, a temelje se na Standardu za Skolske knjiznice:
- odgojno-obrazovne djelatnosti,

- stru¢no knjizni¢ne djelatnosti,
- kulturne i javne djelatnosti.

1 Opce upute za rad Skolskih knjiZnica u uvjetima bolesti COVID-19

U radnim prostorima Skolske knjiZnice potrebno je osigurati pridrZzavanje najvisih higijenskih
standarda te drZanja razmaka ograni¢enog broja korisnika kako bi se smanjio fizicki kontakt i

odrzao propisani razmak od 2 metra izmedu korisnika te korisnika i knjiznicara koji borave u
prostoru ili se kre¢u prostorom knjiznice.

1 HZJZ. Izmjena i dopuna uputa te dodatne preporuke za djecje vrtiée i $kole. Dostupno na:
https://www.hzjz.hr/wp-content/uploads/2020/03/Dodatne_upute vrtice_i_skole 05_06.pdf

2HZJZ. Upute za sprje¢avanje i suzbijanje epidemije COVID-19 vezano za rad predskolskih ustanova i razrednu
nastavu od 1. do 4. razreda te posebne razredne odjele i rad s djecom s teSko¢ama koja imaju pomoénika u
nastavi (20/05/20). Dostupno na: https://www.hzjz.hr/wp-content/uploads/2020/03/Upute_vrtici_skole.pdf

3 HZJZ. Upute za provedbu drzavne mature tijekom epidemije koronavirusa (COVID-19) ljetni rok — lipanj
2020. godine (27/05/2020). Dostupno na: https://www.hzjz.hr/wp-
content/uploads/2020/03/Drzavna_matura_upute 27_05.pdf

4 Stozer civilne zastite Republike Hrvatske. Odluka o izmjeni i dopuni Odluke o nuZnim mjerama ograniavanja
drustvenih okupljanja, rada u trgovini, usluznih djelatnosti i odrzavanja sportskih i kulturnih dogadanja za
vrijeme trajanja proglaSene epidemije bolesti COVID-19 (18. svibnja 2020.) https://narodne-
novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2020_05_59 1195.html



https://www.hzjz.hr/wp-content/uploads/2020/03/Dodatne_upute_vrtice_i_skole_05_06.pdf
https://www.hzjz.hr/wp-content/uploads/2020/03/Upute_vrtici_skole.pdf
https://www.hzjz.hr/wp-content/uploads/2020/03/Drzavna_matura_upute_27_05.pdf
https://www.hzjz.hr/wp-content/uploads/2020/03/Drzavna_matura_upute_27_05.pdf
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2020_05_59_1195.html
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2020_05_59_1195.html
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HZJZ preporuca ograniciti broj korisnika koji istovremeno borave u objektu na 15 korisnika
na 100 m? neto. Dopusteni ukupan broj korisnika u prostoru moze se izracunati tako da se
bruto povrsina knjiznice podijeli s 15; npr. u knjiznici veli¢ine 60 m? moze istodobno boraviti
4 korisnika.®

Potrebno je na vidljivim mjestima ispred i u prostoru knjiznice istaknuti upute i preporuke za
pridrzavanje opc¢ih pravila o higijeni i nacinu pranja ruku te strogoj mjeri odrzavanja fizicke
udaljenosti od 2 metra u svim smjerovima.

Potrebno je osigurati dezinfekcijska sredstva na ulazu/izlazu knjiznice kako bi sve osobe pri
ulasku obavezno dezinficirale ruke. Za knjiznice koje imaju prostor na vise etaza na ulazima
/izlazima na svakom katu i na svakom korisniCkom pultu treba osigurati sredstva za
dezinfekciju ruku i radnih povrSina.

U sluc¢aju da istu skolsku knjiznicu dijele dvije Skole u suprotnim smjenama ili knjiznica ima
viSe djelatnika, potrebno je provoditi dezinfekciju i ¢iSéenje prostora (podova, stolova, radnog
pulta...) i opreme odgovarajuci dezinficijensom te prozracCivanje (otvaranjem prozora ako je
moguce) dva puta dnevno. Pauza medu smjenama nije potrebna.

1.1 Upute za zaStitu knjiZni¢ara

cen e

rukovanja s gradom 1 strogo se pridrzavaju pridrzavaju mjera redovitog pranja i dezinfekcije
ruku. Zastitnu opremu za djelatnike (maske) osigurava ravnatelj ustanove u ¢ijem je sastavu
knjiznica. Za fizicko odvajanje knjiznicara 1 korisnika poZeljno je osigurati zaStitnu pregrada
(pleksiglas 1 sl.), ako je to moguce provesti.

cey e

ruku i radne povrSine. Radnu povrSinu je potrebno prebrisati nakon svake posudbe/vracanja
knjiga.’

provodi naplata zakasnine ili naknade za izgubljenu knjigu, knjiZni€ar mora obavezno
dezinficirati ruke izmedu naplate i izdavanja grade za posudbu te dezinficirati povrSinu
izmedu te dvije aktivnosti.

cey e

ostalog nastavnog i drugog osoblja odnosno primijeniti dnevno mjerenje tjelesne temperature.

®HZJZ. Preporuke za rad u knjiznicama i antikvarijatima tijekom epidemije koronavirusa (COVID-19) (2020-
04-24) https://www.hzjz.hr/wp-content/uploads/2020/03/Preporuke-za-rad-u-knjiznicama-i-antikvarijatima-
tijekom-epidemije-koronavirusa-COVID-19.pdf

6HZJZ. Preporuke za koristenje maski za lice, medicinskih i zastitnih maski. Ver. P1. (2020-04-24)
https://www.hzjz.hr/wp-content/uploads/2020/03/Maske-za-lice-1.pdf

"HZJZ. Preporuke za rad u knjiznicama i antikvarijatima tijekom epidemije koronavirusa (COVID-19) (2020-
04-24) https://www.hzjz.hr/wp-content/uploads/2020/03/Preporuke-za-rad-u-knjiznicama-i-antikvarijatima-
tijekom-epidemije-koronavirusa-COVID-19.pdf



https://www.hzjz.hr/wp-content/uploads/2020/03/Preporuke-za-rad-u-knjižnicama-i-antikvarijatima-tijekom-epidemije-koronavirusa-COVID-19.pdf
https://www.hzjz.hr/wp-content/uploads/2020/03/Preporuke-za-rad-u-knjižnicama-i-antikvarijatima-tijekom-epidemije-koronavirusa-COVID-19.pdf
https://www.hzjz.hr/wp-content/uploads/2020/03/Preporuke-za-rad-u-knjižnicama-i-antikvarijatima-tijekom-epidemije-koronavirusa-COVID-19.pdf
https://www.hzjz.hr/wp-content/uploads/2020/03/Preporuke-za-rad-u-knjižnicama-i-antikvarijatima-tijekom-epidemije-koronavirusa-COVID-19.pdf
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1.2 Upute za zaStitu korisnika

Za djecu se ne preporucuje noSenje zastitnih maski, ali se provode propisane stroge mjere
higijene i dezinfekcije (prednost se daje pranju ruku teku¢om vodom i sapunom) uz nuzno
pridrzavanje strogih mjera fizicke udaljenosti od 2 metra. Potrebno je provoditi kontrolu

temperature 1 respiratornith simptoma prilikom dolaska ucenika u Skolu sukladno
Preporukama HZJZ.8

1.3 Upute za odrzavanje i zaStitu prostora i opreme
Na ulazu/izlazu u prostor knjiznice potrebno je osigurati dispenzer s dezinfekcijskim
sredstvom i jasno istaknuti obavijest o obvezi dezinfekcije ruku,

Prostor knjiznice potrebno je svakodnevno prozraciti po moguénosti vise puta dnevno, a sve
povrsine i opremu ocistiti i dezinficirati prije pocetka rada ili na kraju radnog dana.

Potrebno je provoditi ucestaliju dezinfekciju svih povrSina koje korisnici ¢esto dodiruju
(kvake i rukohvati na vratima, zasloni na dodir, pribor za pisanje i sl.). Nakon svakog
koristenja opreme potrebno je prebrisati upotrijebljenu opremu (primjerice racunala, tableti,
dodirni zasloni, pribor za pisanje i sl.) dezinficijensom na bazi alkohola.

2 Upute za stru¢no-knjizni¢nu djelatnost u uvjetima epidemije COVID-19

2.1 Posudba i vrac¢anje knjiga i ostale grade

Usluga posudbe i vracanja knjiga zahtijeva nadzor ukupnog broja korisnika u prostoru

cey e

fizickog razmaka od 2 m svih osoba u prostoru knjiznice i higijenskih mjera primjenom
sljedec¢ih postupaka:

- kada jedan korisnik izade, sljede¢i moze uci

- korisnik vraéa gradu na predvideno mjesto u plasti¢nu kosaricu ili kutiju, a nakon

cen e

cen e

- korisnik moze u¢i u prostor izmedu polica s gradom i pregledavati
samostalno gradu na policama uz obavezno noSenje maske i propisane mjere higijene i
dezinfekcije ruku prije 1 poslije boravka u slobodnom pristupu gradi

cey e

8 HZJZ. Upute za sprjecavanje i suzbijanje epidemije COVID-19 vezano za rad predskolskih ustanova i razrednu
nastavu od 1. do 4. razreda te posebne razredne odjele i rad s djecom s teSko¢ama koja imaju pomoénika u
nastavi (20/05/20)2. Dostupno na: https://www.hzjz.hr/wp-content/uploads/2020/03/Upute_vrtici_skole.pdf



https://www.hzjz.hr/wp-content/uploads/2020/03/Upute_vrtici_skole.pdf
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Vracanje i posudba vece koli¢ine grade moze se organizirati u suradnji s uciteljima i
nastavnicima, npr.: za nize razrede osnovnih Skola vracanje i posudba knjiga moze se

ceny e

popis naslova za posudbu.

Prema odluci ravnatelja svake Skolske ustanove, postoji mogucnost da ucenici koji ne
pohadaju nastavu dodu vratiti ili posuditi knjige pri ¢emu vrijedi pravilo ,,jedan po jedan®
ulaska u knjiznicu, postivanja fizi¢kog razmaka i uputa HZJZ®.

Vracanje grade ucenika koji nemaju nastavu moze se organizirati ostavljanjem grade u kutiji
ispred knjiznice, na porti Skole ili za maturante ispred ucionice gdje polazu ispite.

2.2 Postupanje s vra¢enom gradom

Vracena grada koju je korisnik odlozio u plasticnu koSaricu ili kutiju za povrat knjiga
razduZuje se 1 ako je moguce dezinficira prebrisavanjem plastificiranih korica ili plasti¢nog
ovitka dezinficijensom na bazi 70% alkohola te nakon toga vrac¢a na police. Ne preporucuje se
dezinfekcija ako postoji moguénost oSte¢enja grade (papira) pod utjecajem dezinficijensa.

Karantena za gradu nije nuzna kao ni za sve ostale posiljke 1 nabavljenu robu (sluzbena posta,
nove knjige, dnevni tisak, ¢asopisi i sl.) koje se dostavljaju u knjiznicu.

2.3 Rad u ¢itaonici

Uspostavljanje rada ¢itaonica $kolskih knjiznica ukljucuje boravak i ograni¢eno i kontrolirano
zadrzavanje korisnika u prostoru knjiznice/Citaonice $to znaci da je potrebno utvrditi i
nadzirati maksimalni broj istovremenih korisnika u ¢itaonici s obzirom na neto veli¢inu
gitaonice i broj mjesta za rad.

Preporuka o radu c¢itaonica u knjiznicama uskladena je sa Smjernicama za pripremu i rad
gitaonica u knjiznicama u uvjetima epidemije COVID-19.1! Otvaranje itaonica preporuca se
u knjiznicama koje imaju jasno definiran citaonicki prostor i u moguénosti su osigurati
potreban razmak. Mogu se organizirati prethodno najavljene i nadzirane aktivnosti manjih
grupa djeca u prostoru ¢itaonica uz postivanje mjera fizicke udaljenosti i higijene.

® Upute za provedbu drzavne mature tijekom epidemije koronavirusa (COVID-19) ljetni rok — lipanj 2020.
godine. https://www.hzjz.hr/wp-content/uploads/2020/03/Drzavna_matura_upute 27 05.pdf

Upute za provedbu prakti¢nih vjezbi, dopunske nastave, popravnih i razlikovnih ispita u srednjim skolama te
obrana zavr$nog rada u srednjim strukovnim $kolama svibanj/lipanj 2020. lzmjene. https://www.hzjz.hr/wp-
content/uploads/2020/03/Srednje_skole 26_05.pdf

10 Isto.
11 NSK. Smiernice za pripremu i rad ¢itaonica u knjiznicama u uvjetima epidemije COVID-19 od 29. svibnja
2020. http://maticna.nsk.hr/



https://www.hzjz.hr/wp-content/uploads/2020/03/Drzavna_matura_upute_27_05.pdf
https://www.hzjz.hr/wp-content/uploads/2020/03/Srednje_skole_26_05.pdf
https://www.hzjz.hr/wp-content/uploads/2020/03/Srednje_skole_26_05.pdf
http://maticna.nsk.hr/
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Didakticka oprema i igracke moze se Koristiti na otvorenom i zatvorenom kao sto je bilo
uobicajeno prije epidemije. KoriStenje dezbarijera za dezinficiranje obuce nije obavezno.
Nakon igre obavezno je pranje ruku vodom i sapunom.*?

O svim pravilima rada u prostoru knjiznice/Citaonice korisnici trebaju biti obavijeSteni putem
informativnih letaka/natpisa na ulazu 1 unutar knjiznice/Citaonice.

Na ulazu/izlazu u prostor ¢itaonice potrebno je osigurati dispenzer s dezinfekcijskim
sredstvom i jasno istaknuti obavijest o obvezi dezinfekcije ruku. Potrebno je osigurati razmak
izmedu mjesta za rad u Citaonicama 1 ostalim korisnickim prostorima fizickim uklanjanjem
stolaca i/ili postavljanjem jasnih oznaka Mjesto za rad radi osiguravanja fizickog razmaka.

Prostor Citaonice, sve povrSine i opremu, potrebno je svakodnevno prozraliti, ocistiti i
dezinficirati prije pocetka rada ili na kraju radnog dana.

S gradom koriStenom u cCitaonici postupa se kao i s ostalom vracenom gradom koja se
razduZuje, po mogucnosti dezinficira se omot 1 vraca se na police.

2.4 Nadleznost za provodenje pojacanih dezinfekcijskih mjera u $kolskoj knjiZnici

cey e

dogovoru s odgovornom osobom $kole uz mogucu pomo¢ spremacice).

3 Odgojno-obrazovna djelatnost $kolske knjiZnice

Suradnja sa struénim osobljem i ucenicima i nadalje ukljucuje rad sukladno preporukama
HZJZ* i MZO za rad u §kolama te online rad za sve djelatnosti za koje je to moguée:

- potporu odgojno-obrazovnome procesu u obliku osiguranja online dostupne grade za
ucenje 1 poucavanje uz postivanje autorskih prava

- pretrazivanje izvora i izrada popisa korisnih adresa na kojima se mogu citati i/ili
preuzimati e-knjige

- organiziranje e-seminara za korisnike (ucenike, nastavnike, stru¢ne suradnike)

- rad na vecoj vidljivosti knjiznica na mreznim stranicama skola

cen e

cen e

informacija o bolesti COVID-19.

12H7J7. Izmjena i dopuna uputa te dodatne preporuke za dje¢je vrtice i §kole. (2020-06-05)
https://www.hzjz.hr/wp-content/uploads/2020/03/Dodatne_upute_vrtice i_skole 05 06.pdf

13 Upute za sprjecavanje i suzbijanje epidemije COVID-19 vezano za rad predskolskih ustanova i razrednu
nastavu od 1. do 4. razreda te posebne razredne odjele i rad s djecom s te$ko¢ama koja imaju pomo¢nika u
nastavi. Dostupno na: https://www.hzjz.hr/wp-content/uploads/2020/03/Upute_vrtici_skole.pdf



https://www.hzjz.hr/wp-content/uploads/2020/03/Dodatne_upute_vrtice_i_skole_05_06.pdf
https://www.hzjz.hr/wp-content/uploads/2020/03/Upute_vrtici_skole.pdf
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4 Kulturnai javna djelatnost Skolske knjiZnice

U skladu sa zadnjim odlukama moguca su odrzavanja svih javnih dogadanja i okupljanja s
manje od 100 sudionika u zatvorenom prostoru, a do 300 na otvorenom, uz pridrzavanje svih
higijenskih standarda te drzanje razmaka ograni¢enog broja sudionika dogadanja u svim
prostorima u skladu s Preporukama za sprjecavanje zaraze boles¢u COVID-19 tijekom

odrzavanja profesionalnih umjetnickih izvedbi, kulturnin programa 1 manifestacija
(28/05/2020) Hrvatskoga zavoda za javno zdravstvo!4,

Preporucuje se organiziranje kulturnih i javnih aktivnosti u prostoru knjiznice u skladu s
trenutno vaze¢im odlukama kao i nastavak online aktivnosti knjiznica prema Naputku za rad
hrvatskih knjiznica, s posebnim osvrtom na rad narodnih i Skolskih knjiZnica za vrijeme
pandemije bolesti COVID-19.*°

- organiziranje tematskih izlozbi

- edukativne radionice izrade slikovnih preporuka o odrzavanju higijene ruku i
propisanog razmaka

- organiziranje ¢italackih kruzoka i pri¢aonica

- online usluga za djecu: c¢itanje odlomaka knjiga, online pri¢aonice, edukativne mrezne
radionice iz razli¢itih obrazovnih predmeta

- prikupljanje i organizacija poveznica na izvore ostalih knjiznica sa obrazovnim i
zabavnim sadrzajima namijenjenih djeci.

14 HZJZ. Preporuke za sprje¢avanje zaraze bolegéu COVID-19 tijekom odrzavanja profesionalnih umjetni¢kih
izvedbi, kulturnih programa i manifestacija (2020-05-28) https://www.hzjz.hr/wp-
content/uploads/2020/03/Preporuke_izvedbe programi_i_manifestacije 28 05.pdf

15 NSK. Naputak za rad hrvatskih knjiZnica, s posebnim osvrtom na rad narodnih i §kolskih knjiznica za vrijeme
pandemije bolesti COVID-19. https://www.nsk.hr/naputak-o-radu-hrvatskih-knjiznica-s-posebnim-osvrtom-na-
rad-narodnih-i-skolskih-knjiznica-za-vrijeme-pandemije-bolesti-covid-19/
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